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1. OBJETIVO

O presente Memorial Descritivo tem por finalidade definir e estabelecer os critérios do escopo dos servigos
de responsabilidade da CONTRATADA para conversao de equipamentos a GLP para Gas Natural dos clientes
residenciais da POTIGAS localizados em Mossord/RN.

2. ESCOPO GERAL DOS SERVICOS
2.1. Os servigos, objeto deste memorial descritivo, constarao basicamente de:

2.1.1 - Conversdo de equipamentos a gds de consumo residencial (fogdes de piso com forno conjugado,
fogbes de embutir com forno conjugado e fogdes de mesa com forno separado “cooktop + forno”) para o
consumo de gas natural, podendo ser de 01 (uma) até 06 (seis) bocas;

2.1.2 — Troca das valvulas reguladoras localizadas nas caixas de gas no “Hall” dos clientes quando necessario,
a fim de garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos convertidos.

2.2. As especificagdes técnicas nao relacionadas neste documento, no caso da CONTRATADA considera-las
pertinentes ao desenvolvimento e execucdo dos servicos, devem ser apresentadas a POTIGAS para avaliacdo
e/ou aprovacio.

2.3. Para a realizacdo dos servicos apresentados nesse Memorial Descritivo, algumas obrigacbes e
responsabilidades caberdo a CONTRATADA e a POTIGAS, sendo estabelecidas nesse Memorial Descritivo e
nos demais documentos do contrato.

3. DESCRIGCAO DOS SERVICOS
3.1. RECENSEAMENTO DE EQUIPAMENTOS A GAS DE USO RESIDENCIAL.

3.1.1. Os servicos de recenseamento deverdo ser programados e agendados previamente com os futuros
clientes da potigas, sendo a programacdo de acordo com a ordem de servico fornecida pela potigas a
contratada.

3.1.2. Os dados obtidos no recenseamento abrangerdo as necessidades de adequacgdes civis, elétricas e
mecanicas necessdrias a perfeita instalagdo e funcionamento dos equipamentos a gas, a fim de evitar
problemas durante a conversdo, relacionando as adequacgles necessarias no ambiente visando o
atendimento as normas técnicas em vigor. No recenseamento deverd ser observado e relatado no minimo os
seguintes itens:

A) identificagcdo de todos os equipamentos a gas instalado na residéncia, incluindo: ano de fabricagdo, estado
de conservagdo, fabricante, marca, modelo, caracteristicas técnicas, condi¢des de funcionamento do fogao,
forno e acendimento elétrico automatico ou manual;

B) condicdo de acesso ao registro de seguranca e a ventilagdo do equipamento;

C) condigdes de instalagdo do equipamento quanto a existéncia ou ndo de registro de seguranca e tipo de
tubo flexivel;

3.1.3. O recenseamento devera ser realizado nas unidades residenciais que operam com GLP, a critério ou
necessidade da contratada.
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3.1.4. Apds o recenseamento dos equipamentos a gas de uso residencial, a contratada devera emitir
relatério com a previsdo de todos os materiais que serao utilizados por cliente, juntamente com relatério
fotografico da situagdo atual, e o projeto/solu¢do das modificacGes.

3.2. INSTALAGAO/LIGAGAO DOS EQUIPAMENTOS A GAS:

3.2.1. Ainstalacdo do equipamento a gds mencionado neste, devera ser feita com tubo flexivel revestido com
malha de aco (diametro de %” macho x didmetro de 4" fémea) com até 1,20 m de comprimento, acoplado a
valvula esférica angular ou reta.

3.2.2. A ligacao dos equipamentos de utilizagao se concretizara para efeito de fiscalizagao, com a colocagdo
em carga da instalacdao efetuada, e o respectivo acendimento de todos os queimadores devidamente
regulados (mistura ar e gas otimizado) devendo ser comprovada a estanqueidade mediante teste de bolha.

3.2.3. Valvulas Reguladoras de Pressao

Os reguladores de segundo estagio, deverao ser fabricados conforme a norma ABNT NBR 15.590. Deverd ser
realizada vistoria prévia (recenseamento) para avaliacdo da necessidade de substituicdo das valvulas
reguladoras ou apenas de regulagem de vazdo para o uso do gds natural, obedecendo a especificacdo do
fabricante.

3.4. CONVERSAO DOS EQUIPAMENTOS DE CONSUMO RESIDENCIAL

3.4.1. A CONTRATADA deve apresentar a FISCALIZACAO relatério com base no recenseamento por ela
elaborado, identificando-os por cliente a ser atendido.

3.4.2. Ainstalacdo dos equipamentos a gas devera atender as normas ABNT NBR 13.103, ABNT NBR 15.526 e
ABNT NBR 15.923 no que couber.

3.4.3. Os trabalhos relacionados as conversdes dos equipamentos a gas de uso residencial (fogbes de piso
com forno conjugado, fogées de embutir com forno conjugado e fogbes de mesa com forno separado
“cooktop + forno”) deverdo ter sua execucdo programada de segunda-feira a sexta-feira, no horario das
08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00 horas, e aos sabados das 08:00 as 12:00. Caso a CONTRATADA necessite
executar trabalhos em dias e hordrios diferentes dos estabelecidos acima, devera solicitar autorizagdo a
POTIGAS e representante do cliente, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias.

3.4.4. N3o sera permitido a CONTRATADA realizar conversao parcial de equipamentos de consumo de GLP
para GN, sendo aceito apenas o servigo por completo, que contempla a conversao total do equipamento
com a instalagao do tubo flexivel e valvula de bloqueio.

3.4.5. E necessario que todos os equipamentos a gas de cada cliente residencial sejam convertidos em um
Unico dia, devendo a CONTRATADA dimensionar a equipe de modo a atender esta exigéncia. Exce¢bes
deverao ser acordadas com a Fiscalizagao.

3.4.5.1. Na possibilidade de conversao de prédios com elevado nimero de equipamentos e torres, e que
possuam mais de uma prumada, a conversdao poderd transcorrer em mais de um dia através do
secionamento das prumadas, sendo de responsabilidade e custo da CONTRATADA a manutenc¢do do uso com
gds GLP dos demais equipamentos, unidades e torres/blocos até a finalizacdo dos servicos de conversdes.

3.4.5.2. Apds cada conversdo o equipamento devera ser testado quanto a sua estanqueidade e ter as suas
chamas reguladas. O funcionamento do referido equipamento deverd ser demonstrado ao consumidor.
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Comprovados a estanqueidade e o funcionamento adequado, devera ser colado no equipamento um selo
fornecido pela CONTRATADA contendo exclusivamente os dizeres “EQUIPAMENTO A GAS NATURAL”.

3.4.5.3. A CONTRATADA devera solicitar ao cliente o “aceite dos servigos” através de formulario modelo, logo
apods a execugdo dos servicos de conversdo. Esse formuladrio é a comprovacgdo formal do aceite do servigo
pelo cliente, e serd utilizado para anotagées de outros servicos, incluindo o atendimento ao cliente no prazo
de garantia dos servigos.

3.4.5.4. No servico de conversdo dos equipamentos residenciais, devem ser substituidos todos os injetores
da mesa e do forno, de GLP (Gas Liquefeito de Petrdleo) para GN (Gas Natural), conforme especificacdo
técnica do fabricante do equipamento a gas.

3.4.5.5. Devera ser instalada valvula de bloqueio dentro da residéncia do cliente, e tubo flexivel revestido
de malha de ago fazendo a interligagdo do equipamento com a valvula de bloqueio.

3.4.5.6. As pecas retiradas dos equipamentos de consumo GLP dos consumidores residenciais deverdo ser
identificadas, embaladas e devolvidas ao cliente por ocasido da conclusdo dos servicos de conversdo. A
CONTRATADA solicitara ao cliente a assinatura do termo de recebimento de materiais.

3.4.5.7. O equipamento de consumo com pecas danificadas e identificadas por ocasido da conversao, e cujo
dano venha comprometer os servicos, como o bom funcionamento do equipamento, deverdo ser
substituidas pela CONTRATADA no ato da conversdo ou posteriormente, desde que aprovado pela
Fiscalizacdo da POTIGAS.

3.4.5.8. Danos em equipamentos de consumo a gas ou em qualquer outro bem do cliente, causados por
impericia técnica da CONTRATADA, por ocasido dos servicos de conversdo, os mesmos deverdo ser
devidamente reparados, ndo cabendo qualquer ressarcimento por parte da POTIGAS e/ou do cliente.

a) Dano causado ao cliente seja tal que impossibilite o seu conserto, a CONTRATADA fica obrigada a repor o
equipamento do cliente, sendo que o equipamento reposto deverd ser novo e da mesma marca e modelo ou
similar encontrado no mercado.

b) Caso seja detectado, pela CONTRATADA, um determinado equipamento de consumo do segmento
residencial tecnicamente inconversivel ou em condi¢do de uso que comprometa o bom funcionamento e a
seguranca do consumidor, a FISCALIZACAO deverd ser informada através do registro de recenseamento para
gue a informagdo possa ser analisada e tomada as devidas providéncias junto ao cliente.

3.4.5.9. Nao serdo aceitas recusas por parte da CONTRATADA na conversdo de equipamentos cujos
problemas foram identificados apenas no momento da conversdo, ndao podendo acarretar qualquer gasto
extra a POTIGAS e/ou ao cliente.

3.4.5.10. A CONTRATADA responderd, dentro do periodo de garantia dos servigcos, por quaisquer danos
causados como consequéncia de vazamentos de gas em equipamento no qual tenha realizado intervengao.

3.4.6. TESTE DE VAZAMENTO NAS INTERLIGAGOES (CONVERSOES)

3.4.6.1. Em qualquer situac¢do, apds a realizacdo da interligacdo e conversao, a CONTRATADA deve realizar a
verificacdo de possiveis vazamentos em todas as ligacdes, com o emprego do método de teste de bolha ou
outro método equivalente.
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4. FORNECIMENTO DE MATERIAIS
4.1. FORNECIMENTO PELA CONTRATADA

4.1.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os materiais e equipamentos de
aplicacdo direta e indireta nos servicos, e que deverao ser armazenados e preservados de forma a manter a
integridade fisica dos mesmos, tais como os relacionados a seguir, mas ndo se restringindo a eles:

a. Todos os materiais utilizados para conversdo dos equipamentos dos clientes para o consumo de gas
natural, tais como: injetores de mesa e de forno, abracadeiras de regulagem da mistura ar-gas, luvas, niples,
unides, e demais itens ndo se limitando a estes, observando também o Anexo Il — ET-0001.1005;

b. Todos os equipamentos e ferramental necessdarios a execucao dos servicos.

4.1.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos necessarios a protecdo individual e/ou
coletiva dos seus empregados, especificos para as caracteristicas dos trabalhos que serdo executados,
observando o Anexo Il — Diretrizes de SMS.

4.1.3. Todos os materiais deverdo ser adquiridos pela CONTRATADA com certificados de qualidade expedidos
pelos respectivos fabricantes, bem como submetidos aos ensaios tecnoldgicos previstos nas Especificacdes
Técnicas ou determinados pela POTIGAS.

4.1.4. A CONTRATADA serd responsdavel pela carga, transporte, descarga e guarda dos materiais a serem
aplicados nos servicos, incluindo os materiais fornecidos pela POTIGAS.

4.1.5. A POTIGAS reserva-se o direito de, a qualquer momento, visitar e fiscalizar os almoxarifados da
CONTRATADA, para verificacdo das condigdes de armazenamento e preservacdo dos materiais a serem
utilizados nos servicos, podendo sugerir ou fazer exigéncias relativas ao melhoramento dos sistemas de
armazenagem e manuseio.

4.1.6. A CONTRATADA devera manter um estoque minimo de materiais, de seu fornecimento, que atenda as
exigéncias do contrato e possibilite a realizacdo dos trabalhos por, no minimo, 30 (trinta) dias.

4.1.7. A CONTRATADA sera penalizada por qualquer dano ou atraso decorrente da falta de algum material de
sua responsabilidade ou pela utilizacdo de material inadequado no momento da conversdo, conforme
contrato.

4.1.8. A CONTRATADA devera disponibilizar, para analise da Fiscalizagdo da POTIGAS, os certificados de
qualidade dos materiais adquiridos que foram ou serdo utilizados no contrato.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A CONTRATADA devera utilizar, todas as normas da ABNT e PROCEDIMENTOS TECNICOS da POTIGAS para
atendimento dos servigos objeto do presente contrato, detalhado neste Memorial Descritivo, em suas
revisdes mais recentes, ndo se limitando necessariamente aos documentos relacionados a seguir:

Norma ABNT NBR 13.103: Instalagdo de aparelhos a gas para uso residencial — Requisitos dos ambientes;
Norma ABNT NBR 13.419: Mangueira de borracha para condugdo de gases GLP/GN;

Norma ABNT NBR 14.788: Valvulas de esfera — Requisitos;
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Norma ABNT NBR 14.955: Tubo flexivel de borracha para uso em instalagdes de GLP/GN — Requisitos e
métodos de ensaios;

Norma ABNT NBR 15.526: Redes de distribuicdo interna de gases para combustiveis em instalagdes
residenciais e comerciais — Projeto e execugao;

Norma ABNT NBR 15.590: Regulador de pressao para gases combustiveis;

Norma ABNT NBR 15.923: Inspecdo de rede de distribuicdo interna de gases combustiveis em instalages
residenciais e instalagdo de aparelhos a gas para uso residencial — Procedimento.

6. CONSIDERAGOES GERAIS

6.1. Todos os servicos a cargo da CONTRATADA deverao ser executados rigorosamente em atendimento as
disposicoes e recomendacdes contidas neste Memorial Descritivo, bem como nos padrées e recomendacdes
dos fabricantes.

6.2. Quaisquer divergéncias encontradas entre os requisitos deste Memorial Descritivo, nas normas e
procedimentos aplicaveis e nas recomendacbes dos fabricantes, deverdo ser submetidas a apreciacdo da
FISCALIZACAO da POTIGAS que determinara o critério a ser adotado.

6.3. Durante a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd, com base em sua experiéncia, suprir falhas e
omissoes que possam prejudicar ou impedir o perfeito funcionamento das obras e instalagGes executadas.

6.4. Todos os servicos descritos e ainda aqueles que, embora ndo descritos, sejam necessarios para o
cumprimento do escopo contratual, serdo executados pela CONTRATADA, que, para iniciar os servigos, teve
conhecimento global das condicGes dos servigos.

6.5. Os equipamentos, ferramental e veiculos necessdrios aos servicos, deverdo estar em bom estado de
conservagdo, devendo a CONTRATADA ser responsdvel por seus abastecimentos, manutencgdes,
fornecimento de pegas, etc.

6.6. Antes da entrega dos servicos, deverao ser reparados pela CONTRATADA todos os defeitos e estragos
verificados nas etapas acabadas, qualquer que seja a causa que os tenha produzido, ainda que estes reparos
impliquem na renovagdo integral dos mesmos.

6.7. A CONTRATADA deve respeitar todos os horarios agendados para realizagdo dos servigos de conversao,
sob pena de multa por ocorréncia de atrasos ou descumprimentos.



