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1. OBJETIVO

1.1 Esta Matriz de Risco tem como objetivo definir os riscos e as responsabilidades entre as partes e € caracterizadora do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato de servigos de conservagao, pintura, limpeza e servigos especializados, em

termos de dnus financeiro decorrente de eventos supervenientes a contratacéo;

a) No Quadro (Matriz de Risco) esta apresentada a Matriz de Risco referente a eventos supervenientes a assinatura deste
CONTRATO, impactantes no equilibrio econdmico-financeiro da avenca e previsdo de eventual necessidade de prolagao
de termo aditivo, caso seja necessario;

b) A CONTRATADA tera liberdade para inovar em solugdes metodolégicas ou tecnolégicas no que se refere ao item 1
(Servigo de Natureza Continua) da Planilha de Pregos Unitarios (Anexo E) deste CONTRATO, desde que haja prévia
aprovacgao da Fiscalizagdo, ndo interferindo na execugdo das metas e Ordens de Servico Expedidos. Sera premissa
basica a obediéncia da legislagdo vigente, bem como as diretrizes estabelecidas no proprio CONTRATO e as Normas
Técnicas Aplicaveis;

c) A CONTRATADA nao tera liberdade para inovar em solugbes metodolédgicas no que se refere ao item 2 (Servigos Extras
realizados pela equipe de Operacdo e Manutengéo de Natureza Continua) e Item 3 (Servigo de Natureza Eventual) e seus

respectivos subitens da Planilha de Precos Unitarios (Anexo E) deste CONTRATO;

1.2 CALCULO DE RISCO

1.2.1. Para o calculo do risco estimado para este contrato foi considerada a seguinte equagdo aplicada aos principais riscos

identificados conforme matriz de risco:

Risco = Probabilidade x Impacto

1.2.2. Escala de Probabilidade:

Muito Alta: 5
Alta: 4
Moderada: 3
Baixa: 2

Remota: 1
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1.2.3. Escala de Impacto:

Viabilidade contratual comprometida: 5

Perda contratual acentuada e prolongada. Objetivos fortemente atingidos: 4

Perda contratual acentuada. Prejuizo momentéaneo e objetivos ndo completamente atingidos: 3
Pequena perda de resultados. Desempenho pouco abaixo dos objetivos: 2

Desvio temporario e quase imperceptivel dos objetivos: 1

1.2.4. Escala de Risco:

RISCO = 16

9<RISCO< 16 RISCO ELEVADO

4 <RISCO<9 RISCO MODERADO
RISCO<4

TIPO DE RISCO

IMPACTO
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ITEM IMPACTO PROBABILIDADE RISCO TIPO DE RISCO MOTIVO BESEONSARILIDADES AGOES PARA MITIGACAO DO RISCO
CONTRATADO CONTRATANTE
1 3 3 RISCO MODERADO  |ATRASO NA MOBILIZAGAO NAO MONTAGEM OU MONTAGEM PARCIAL OU EM DESACORDO X AACOMPANHAR, DESDE O PROCESSO LICITATORIO, OS RECURSOS NECESSARIOS
COM AS EXIGENCIAS DO CANTEIRO POR PARTE DA CONTRATADA. PARA A CORRETA MOBILIZACAO
NAO APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A
AVALIAGAO DOS CURRICULOS DO PESSOAL PERMANENTEMENTE
MOBILIZADOS, OU APRESENTAGAO DE PROFISSIONAIS COM
QUALIFICAGAO INSUFICIENTE.
2 3 4 RISCO ELEVADO PROBLEMAS DE SUPRIMENTOS DE INSUMOS DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA NAO AQUISICAO EM TEMPO HABIL DOS MATERIAIS, VEICULOS E X AACOMPANHAR O PROCESSO DE DISPONIBILIZAGAO DOS MATERIAIS,
EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA O SERVICO DE EXECUGAO EQUIPAMENTOS E VEICULOS
DAS ORDENS DE SERVICO
3 3 4 RISCO ELEVADO NAO APROVAGAO TECNICA DOS MATERIAIS FORNECIDOS NAO AQUISIGAODOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS X ACOMPANHAR O PROCESSO DE AQUISICAO DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
PARA A EXECUGAO DAS ORDENS DE SERVICO EM CONFORMIDADE SOLICITAR A PREVIA APROVAGAO DAS AMOSTRAS OU CERTIFICADOS POR PARTE
COM AS EXIGENCIAS DA POTIGAS. DA FISCALIZAGAO.
4 3 1 RISCO BAIXO PROBLEMAS COM LICENGAS E ANUENCIAS FALTA DE LICENGAS PARA INICIO DE SERVIGOS. POR EX: CORPO DE X SOLICITAR AS LICENGAS COM A ANTECEDENCIA NECESSARIA POR PARTE DA
BOMBEIROS, IBAMA, IDEMA, IPHAN, SEMOPI, SEMOV, URBANA, CONTRATADA, EM ARTICULAGAO COM A FISCALIZAGAO PARA QUE FIQUEM
SEMURB, DNIT, DER, CAERN, RFFSA, ETC. CLAROS TODOS 0S DETALHES DO EMPREENDIMENTO.
5 4 3 RISCO ELEVADO IMPLANTAGAO EM DESCONFORMIDADE COM PROJETOS BASICOS IMPOSSIBILIDADE OU ATRASO DA EXECUCAO EM RAZAO DE NAO X ANALISE PREVIA DOS SERVICOS EM CONJUNTO COM A FISCALIZAGAO.
SE SEGUIR AS DEFINICOES CONTRATUAIS, AS NORMAS TECNICAS,
LEGISLAGAO, ESPECIFICAGOES E PROCEDIMENTOS TECNICOS DA
POTIGAS.
6 3 3 RISCO MODERADO  |EXECUGAO COM PRODUTIVIDADE ABAIXO DO CRONOGRAMA DE MANUTENGOES ATRASO NA PLANEJAMENTO DOS SERVICOS, SOLICITAGAO DE X X ANALISE PREVIA DOS SERVICOS PROGRAMADOS EM CONJUNTO COM A
PROPOSTO AGENDAMENTOS E REALIZAGAO DE AGENDAMENTOS OU FISCALIZACAO
CARENCIA DE INSUMOS
7 2 1 RISCO BAIXO ATRASO NO PAGAMENTO DO BOLETIM DE MEDICAQ PROBLEMA DE FLUXO DE CAIXA DA CONTRATANTE X ANALISE PREVIA DO PLANEJAMENTO FINANCEIRO
8 2 4 RISCO MODERADO  |AUSENCIA DE CERTIDOES E DOCUMENTOS DA CONTRATADA NAO APRESENTACAO DAS CERTIDOES E DEMAIS DOCUMENTOS X AACOMPANHAMENTO PERMANENTE DA REGULARIDADE DA EMPRESA
EXIGIDOS PARA A LIBERAGAO DA MEDICAO DA MEDIGAO
CORRENTE.
9 3 3 RISCO MODERADO  |RETRABALHO POR DESCONFORMIDADE DE EXECUGAO EXECUGAO EM DESCONFORMIDADE COM AS EXIGENCIAS DA X CUMPRIR FIELMENTE AS EXIGENCIAS CONTRATUAIS LEGAIS E DOS ORGAOS
FISCALIZAGAO, EM DESCONFORMIDADE COM AS ESPECIFICACOES RESPONSAVEIS PELO LICENCIAMENTO, ATENTANDO PARA O DIPLOMA
TECNICAS POTIGAS, NORMAS TECNICAS OU EM NORMATIVO ANTES MESMO DO PROCESSO LICITATORIO OU DAS INTERVENGOES A
DESCONFORMIDADE COM AS EXIGENCIAS DOS GRGAOS SEREM REALIZADAS. NAO EXECUTAR QUALQUER SERVICO QUE NAO POSSA SER
PUBLICOS, COMO CORPO DE BOMBEIROS, PREFEITURA, DNIT, REPARADO OU RECOMPOSTO DENTRO DOS PRAZOS DEFINIDOS PELOS ORGAOS
DER, IDEMA, IBAMA, ETC. COMPETENTES.
10 2 3 RISCO MODERADO APLICACOES DE SANGOES POR PARTE DOS ORGAOS DE CONTROLE DO TRANSITO EXECUGAO COM PARALIZAGAO PARCIAL OU TOTAL DO TRANSITO X SOLICITAGAO DA LICENGA DO ORGAO COMPETENTE PREVIA E COMUNICACAO
SEM PREVIA AUTORIZACAO OU EM DESCONFORMIDADE COM A PREVIA AO ORGAO DA INTERVENGAO QUE SERA FEITA. REALIZACAO DA
LEI OU AUTORIZAGOES EMITIDAS PELOS ORGAOS COMPETENTES. SINALIZAGAO DA FRENTE DE OBRA E VIATURAS EM CONFORMIDADE COM A
APLICAGOES DE MULTAS POR ESTACIONAMENTO EM LOCAIS EXIGENCIA DO REFERIDO ORGAO. ANALISE PREVIA DOS SERVIGOS A FIM DE
PROIBIDOS OU DESCUMPRIMENTO DAS LEIS DE TRANISTO POR IDENTIFICARO LOCAL DO ESTACIONAMENTO VEICULOS.
SEUS PREPOSTOS
11 4 3 RISCO ELEVADO CUSTOS EXTRAS DEVIDO A AGOES JUDICIAIS DE TERCEIROS DANOS PROVOCADOS A TERCEIROS PELO CONTRATADO QUANDO X REALIZACAO DE PLANEJAMENTO PREVIO DOS SERVICOS E MAPEAMENTO DAS
DA EXECUGAO DOS SERVICOS , MOTIVADOS PELA EXECUGAO DIFICULDADES REFERENTES AS INSTALAGOES E LOCAIS DE REALIZAGAO DO
INADEQUADA, PERIGOSA, IMPRUDENTE, IMPERFEITA DE SEUS SERVICO.
SERVICOS OU PELA NEGLIGENCIA DE SEUS PREPOSTOS.
12 4 3 RISCO ELEVADO CUSTOS DE AGOES TRABALHISTAS E/OU PREVIDENCIARIAS CUSTOS DE CONDENAGOES NO PAGAMENTO DE ACOES X REUNIAO COM O SINDICATO DA CATEGORIA ANTES DA ASSINATURA DOS
TRABALHISTAS OU PREVIDENCIARIAS DE PROFISSIONAIS CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICO PARA MAPEAR TODAS AS EXIGENCIAS
PREPOSTOS DA CONTRATADA. DOS ACORDOS COLETIVOS DE MODO A CONTEMPLAR NOS CONTRATOS DE
TRABALHO. REALIZAR PREVIA CONSULTA AO SINDICATO PARA HOMOLOGAGAO
DAS RECISOES. RESPEITAR A LEGISLAGAO TRABALHISTA, PREVIDENCIARIA E
CORRELATA.
13 4 3 RISCO ELEVADO INDENIZAGAO/REPARO DE INFRAESTRUTURA DE TERCEIROS DANOS EM REDES, CONSTRUGOES, BENFEITORIAS OU X REALIZACAO DE SONDAGENS E VISITAS TECNICAS AOS PROPRIETARIOS DAS REDES
EQUIPAMENTOS DE TERCEIROS (CONCESSIONARIAS, DE TERCEIROS E CLIENTES NOS TRECHOS DAS INTERVENGOES. REALIZAGAO DE
PERMISSINARIAS, CLIENTES OU QUAISQUER TERCEIROS) OU MARCACOES DOS LOCAIS DAS INTERFERENCIAS E REGISTRO DAS MESMAS
AINDA A PROPRIA REDE OU INFRAESTRUTURA DA CONTRATANTE
14 3 4 RISCO ELEVADO REDUGAO DA PRODUTIVIDADE EM RAZAO DE CHUVAS ALEM DAS MAXIMAS HISTORICAS ~ |AUMENTO DO PERIODO E VOLUME DE CHUVAS OU X CONSULTAR O HIRTORICO DE FENOMENOS METEOROLOGICOS PARA CONTEMPLA-
ANUAIS CONCENTRAGAO DO VOLUME PRECIPITADO EM HORARIOS DE LOS NO PLANEJAMENTO.
REALIZAGAO DE SERVICOS.
15 5 1 RISCO MODERADO  |PARALISAGAO DOS SERVICOS NAO CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS CONDICIONANTES DAS X CUMPRIR FIELMENTE AS EXIGENCIAS LEGAIS.
LICENGAS AMBIENTAIS OU DOS REQUISITOS TECNICOS DOS
ORGAOS COMPETENTES OU HIPOTESES PREVISTAS DE RECISAO
CONTRATUAL




750TI6AS

MATRIZ DE RISCO - SERVICOS DE COI

LICITAGAO XXXX
ANEXO J

CAO, PINTURA, LIMPEZA E SERVICOS ESPECIALIZADOS

GO&M

Paginadded

MATRIZ DE RISCOS - SERVIGOS DE CONSERVAGAO, PINTURA, LIMPEZA E SERVICOS ESPECIALIZADOS

ITEM IMPACTO PROBABILIDADE RISCO TIPO DE RISCO MOTIVO BESEONSARILIDADES AGOES PARA MITIGAGAO DO RISCO
CONTRATADO CONTRATANTE
16 4 3 RISCO ELEVADO EXECUGAO DOS SERVICOS EM HORARIO NOTURNO EM EM FINAIS DE SEMANA NECESSIDADE DE EXECUCAO DE SERVICOS EM FINAIS DE SEMANA X REALIZAR PLANEJAMENTO PREVIO DE TODAS AS OPERAGOES DE MODO A
OU EM HORARIO NOTURNO EM RAZAO DOS LOCAIS DE IDENTIFICAR A REAL NECESSIDADE DE INTERVENGGES FORA DO HORARIO
INTERVENGAO SEREM VIAS PUBLICAS DE GRANDE PADRAO. A CONTRATADA DESDE JA FIRMA O ENTENDIMENTO DE QUE A
MOVIMENTAGAO OU EM RAZAO DE NECESSIDADES DE CLIENTES REALIZACAO DE SERVICOS NESTES HORARIOS £ INERENTE AO CONTRATO EM
QUE NAO PODEM SER PARALIZADOS O FORNECIMENTO DE GAS QUESTAO E QUE TAL SITUAGAO DEVE SER ATENDIDA DE MANEIRA PROATIVA
NATURAL, OU QUALQUER CIRCUNSTANCIA ESPECIAL, ASSIM PELA CONTRATADA E NAO GERA DIREITO QUANTO A PLEITOS DE EVENTUAIS
DEFINIDO PELA FISCALIZAGAO DO CONTRATO. RESSARCIMENTOS OU CUSTOS ADICIONAIS PARA A POTIGAS.
17 2 5 RISCO ELEVADO | AUMENTO DO NUMERO DE CLIENTES ATENDIDOS EXPANSAO DA REDE E CAPTAGAO DE NOVOS CLIENTES REALIZAR GASEIFICAGOES CONFORME PROCEDIMENTO, EVITANDO O ACUMULO
DE PENDENCIAS E REDUZINDO O AUMENTO DO TEMPO E RECURSOS NECESSARIOS
PARA AS MANUTENGOES COM MELHORIA CONTINUA DOS PROCESSOS. A
X CONTRATATADA DESDE JA FIRMA O ENTENDIMENTO DE QUE A REALIZAGAO DE
SERVICOS EM NOVOS CLIENTES FAZ PARTE DO ESCOPO DESTE CONTRATO,
INDEPENDENTE DO NUMERO DE CLIENTES QUE VENHAM SURGIR DURANTE SUA
VIGENCIA.
18 3 3 RISCO MODERADO | VAZAMENTO EM REDE DE PEAD IDENTIFICAGAO DE PONTO CRITICO EM ALGUMA CONEXAO OU
OUTRO TRECHO DA TUBULAGAO OCASIONADO SEJA POR FALHAS REALIZAR PERMANENTE INSPEGAO DA REDE E FISCALIZAGAO DE OBRAS DE
NO PROCESSO CONSTRUTIVO, DESGASTE OU PROVOCADO POR TERCEIROS BEM COMO A UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS DE IDENTIFICAGAO DE
TERCEIROS M TUBULAGAO E DETECTORES DE GAS ALEM DE ATENDER PRONTAMENTE OS
CHAMADOS EMERGENCIAS E MANTER UM ESTOQUE MINIMO DE MATERIAIS,
EQUIPAMENTOS E EQUIPE DE PROFISSIONAIS E VEICULOS MOBILIZADOS PARA
REALIZACAO DE REPAROS
19 2 2 RISCO MODERADO | VAZAMENTO EM REDE DE ACO IDENTIFICAGAO DE PONTO CRITICO EM ALGUMA CONEXAO OU
OUTRO TRECHO DA TUBULAGAO OCASIONADO SEJA POR FALHAS DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL ESTAR PREPARADO PARA EXECUTAR O
NO PROCESSO CONSTRUTIVO, DESGASTE OU PROVOCADO POR ITEM 3.70 DO CONTRATO, CONFORME ESPECIFICADO E REALIZAR PERMANENTE
TERCEIROS INSPECAO DA REDE E FISCALIZACAO DE OBRAS DE TERCEIROS BEM COMO A
X UTILIZAGAO DE EQUIPAMENTOS DE IDENTIFICAGAO DE TUBULAGAO E
DETECTORES DE GAS ALEM DE ATENDER PRONTAMENTE OS CHAMADOS
EMERGENCIAS E MANTER UM ESTOQUE MINIMO DE MATERIAIS, EQUIPAMENTOS
E EQUIPE DE PROFISSIONAIS E VEICULOS MOBILIZADOS PARA REALIZAGAO DE
REPAROS




